ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SOSYAL HIiZMETLER DAIRESI BASKANLIGI
GOREV VE CALISMA YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Baslangic Hiikiimleri

Amag¢ ve Kapsam

MADDE 1-(1)Bu Yonerge’nin amaci; Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi ile alt
birimlerinin gorev tanimlarimi ve fonksiyonel gorev dagilimini belirlemek, birim teskilat
semalarini ortaya koymak, verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yoOnelik mekanizmalar
gelistirmek, i¢ kontrol sisteminin igleyisini saglamak, hesap verebilirligi ve uygun raporlama
iligkisini gdstermektir.

(2) Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig1 bu Yonerge kapsaminda belirlenen gorevleri,
ilgili mevzuat ve kurumsal diizenlemeler dogrultusunda yiiriitiir.

Dayanak

MADDE 2-(1) Bu Yonerge, 09.02.2015 tarihli ve 53 sayili Meclis Karari ile yiiriirliige
giren Eskisehir Biiyliksehir Belediyesi Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslarina Dair
Yonetmelik’e dayanilarak hazirlanmistir.

Tamimlar

MADDE 3-(1) Bu Yonerge’de yer alan;

a) Alt birim: Birime bagli sube miidiirliiklerini,

b) Alt birim amiri: Birim amirine bagli alt birimlerin amirlerini,

c) Belediye: Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesini,

¢) Birim: Belediye teskilat semasinda yer alan harcama birimlerini,

d) Birim amiri: Harcama biriminin en iist diizey yoneticisini,

e) Daire Baskanligi: Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanligini, .

f) Engelli ara¢ gereci: Isitme ve sesi kaynagindan alan cihazlari, bacak ve kol
protezleri, koltuk degnegi, yiiriiteg, beyaz baston, tekerlekli sandalye ve akiilii sandalyeleri,
hasta yatagi ve fenilketoniiri hastalarinin gidalarini,

g) Engelli raporu: Saglhik Bakanligina bagli tam tesekkiilli hastanelerin Saglik
Kurullar tarafindan verilen engellinin engel durumunu ve engellilik oranini i¢eren raporu,

g) ESMEK: Eskisehir Biiyliksehir Belediyesi Eskisehir Sanat Meslek Egitim
Kurslarini,

h) Ilgili diizenleme: Belediye birimleri tarafindan yiirtitiilen is ve iglemlere iliskin usul
ve esaslarin belirlendigi ve Ust Yonetici oluru ile yiiriirliige konulan yonerge, genelge,
kilavuz ve benzeri diizenlemeleri,

1) Kursiyer/katilimei: Sube Midiirliiklerine bagl birimlerde egitim, seminer vb alan
bireyleri,

i) Sosyal Kiitiiphane: Meslek Edindirme ve Sube Midiirliigine bagh egitime ve
bilgiye erisimi destekleyen katilimer kiitiiphane modelini,

J) Kadin Danigma ve Dayanisma Merkezi: Kadina yonelik siddetle miicadele
konusunda farkindalik calismalar1 yapan; kadinin giliclendirilmesine yonelik egitim

Sayfal/14



calismalar1 yiiriiten; bireysel psikolojik, hukuksal, beslenme-diyet danismanligi ve genel
danismanlik veren; rehberlik ve yonlendirme faaliyetleri ile atdlye caligsmalar1 yiiriiten
merkezi,

k) Meclis: Eskisehir Biiyiiksehir Belediye Meclisini,

[) Ortak nitelikteki gorev: Tim Belediye birimleri tarafindan, ilgili mevzuat ve

kurumsal diizenlemeler dogrultusunda yiiriitiilen ortak nitelikteki gorevleri,
m) Sube miidiirliigii: Daire Bagkanligina baglh sube midiirliiklerini,
n) Ust yénetici: Eskisehir Biiyiiksehir Belediye Baskanini,
0) Ust yonetim: Ust Yonetici, Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardimcilarini,
0) Yonerge: Bu Yonergeyi,
ifade eder.

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanh@inin Misyonu

MADDE 4-(1) Sehirde yasayanlarin maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin
giderilmesine ve sosyal sorunlarinin azaltilmasina yardimci olmak, sosyal paylasim ve
yardimlagsma kiltiiriinii arttirmak, hemsehrilerine kiiltiir, sanat ve egitimde, firsat esitligi
sunmak, hak temelli ¢alisan ve sehre aidiyet kiiltiirii kazandiran bir hizmet birimi olmaktir.

IKINCI BOLUM
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhginin Teskilat Yapisi ve Gorevleri

Teskilat yapisi

MADDE 5-(1) Daire Baskanlig1 asagida siralanan:

a) Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Midiirligi,

b) Ozel Gereksinimliler Sube Miidiirliigii,

¢) Kadin Calismalar1 Sube Midiirligi,

¢) Meslek Edindirme ve Egitim Sube Miidiirligii,
ile bunlara baglh diger alt birimlerden olusur.

Teskilat semasi

MADDE 6-(1) Kurumsal olarak yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetlerde hesap
verebilirlik ve seffafligi temin etmek tizere; gorev, yetki ve sorumluluk dagilimi esasina gore
ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde hazirlanan Daire Bagkanlig: ile alt birimlerini
gosteren teskilat semasi Yonerge ekinde yer almaktadir (Ek-1).

(2)Teskilat semalarinda, Ust Yonetici onay1 ve/veya Meclis karar1 gerektirmeyen
degisiklikler birim amirinin onayina tabidir. Teskilat semalarinda meydana gelen degisiklikler
en ge¢ bir is glinll igerisinde ilgili alt birim amiri tarafindan semaya isletilir ve personele
duyurulur.

Fonksiyonel gorev dagilim tablosu ve gorev tamim formlar:

MADDE 7-(1) Gegici veya siirekli olarak gorevden ayrilma nedenleriyle gorevi
devralacak personel ile personelin asli olarak yiiriittiigii goreve iligkin bilgiler Fonksiyonel
Gorev Dagilim Tablosunda yer almaktadir. (Ek-2)
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(2)Fonksiyonel gorev dagilimi tablolarinda degisiklik gerektiren hususlar birim
amirinin onayina tabidir. Gorev dagilimi tablolarinda meydana gelen degisiklikler, en geg bir
is giinii igerisinde ilgili alt birim amiri tarafindan tablolara isletilir ve personele duyurulur.

(3)Daire Baskanliginda gorevli personel i¢in fonksiyonel goérev dagilim tablolari
dogrultusunda gorev tanim formlar1 hazirlanir.

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhginin Gorevleri

MADDE 8-(1) Daire Baskanliginin gorevleri sunlardir:

a) 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun,
Belediyenin gorev ve yetkilerini diizenleyen ilgili maddelerinde gegen ve sosyal hizmetler
olarak tanimlanan tiim is ve islemleri yapmak ve yaptirmak.

b) Sehirde yasayanlarin kendi kisisel ve gevresel kosullardan kaynaklanan veya
kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarmin giderilmesini,
ihtiyaclarinin karsilanmasini, sosyal sorunlarinin onlenmesi ve ¢odziimlenmesine yardimci
olunmasin1 ve yasam standartlarimin iilke sartlarinda ortalama bir diizeye getirilmesini
amaglayan sistemli ve programli hizmetleri yapmak, yaptirmak.

) Yetigkinlerin, yaslilarin, engellilerin, kadinlarin, genglerin ve ¢ocuklarin; maddi,
manevi ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in her tiirlii sosyal faaliyeti yapmak ve
yaptirmak.

¢) Kent halkinin sosyal sorunlarinin Onlenmesi ve ¢oziimlenmesi igin, egitim
merkezleri, meslek edindirmeye yonelik atdlye, kurslar ve bunlarda tiretilecek tiriinlerin satigi
icin magazalar, kadin danisma ve dayanisma merkezleri, ikinci el giysi destek magazalari,
cocuk kuliipleri, genclik merkezleri, yaslilar hizmet merkezi, yaslilar lokali, engelliler hizmet
merkezi, engelliler lokali, madde bagimlilari rehabilitasyon merkezi, sokakta caligan ve
sokakta yasayan cocuklara yonelik merkezler, ¢ocuk koruma evleri, sefkat evleri, ¢cocuk
meclisi gibi sosyal hizmet merkezleri agmak ve faaliyetlerin devam etmesi igin her tiirlii
onlemi almak ve aldirmak.

d) Ihtiyag sahiplerine erzak, komiir, ilag, ev esyasi, giyim, zorunluluk halinde ulasim
giderleri, okul esyalart ve bunlarla sinirli olmamak {iizere ayni ve nakdi yardimlarin
yapilabilmesi i¢in ¢caligmalarda bulunmak.

e) Sosyal yardim faaliyetlerinde bulunan kamu kurum ve kuruluslart ile goniilli
kuruluglar arasinda koordinasyon ve isbirligi kurarak giic birligi saglamak ve mevcut
kaynaklara en verimli sekilde islerlik kazandirmak.

f) Kent halkinin ucuz ya da bedelsiz sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katilmasinin temini
icin konserler, gosteriler, seminerler vb. sosyal ve kiiltiirel faaliyetler organize etmek.

g) Sosyal hizmet ve yardim hizmetleriyle yaslilar, kadin ve ¢ocuklar, engelliler, sehit
aileleri ve gaziler gibi 6zel politika gerektiren birey ve gruplara yonelik hizmetlerin
yapilmasinda sehirde dayanmisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligi artirmak amaciyla goniilli kisilerin katilimina yonelik programlar yapmak ve
uygulamak, gerektiginde goniillii biirolar1 olusturmak, gida bankacilifi marifetiyle 6zel
politika gerektiren birey ve gruplarin ihtiya¢ duydugu yardim malzemelerini temin etmek ve
dagitmak.

g) Sivil toplum kuruluslari, dernekler, her tiir kamu kurum ve kuruluslari, meslek
odalar1, goniillii vatandaslar ile is birligi yaparak projeler gerceklestirmek, var olan sosyal
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projelere destek vermek, bunlara lojistik destek saglamak. Bu konularla ilgili anilan kuruluslar
ya da kisilerle gecici ya da devamli igbirligi yapmak, destek saglamak ya da destek almak ve
bu hususlarla ilgili s6zlesmeler ve ya protokoller imzalamak.

h) Ulusal ve uluslararasi kuruluslarin hibe ve fon programlarina yonelik proje hazirlik
ve bagvuru stireclerini koordine etmek; gerektiginde bu fonlar i¢cin kamu, 6zel veya tiizel
Kisiliklerle ortakliklar kurmak; kabul edilen projelerin uygulanmasimi saglamak ve
denetlemek.

1) Belediye Asevi hizmetlerini yiiriitmek.

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanh@inin Ortak Nitelikteki Gorevleri

MADDE 9-(1) Daire Baskanliginin:

a) Gelir ve gider biitce tekliflerini hazirlamak.

b) Yatirim ve proje tekliflerini hazirlamak.

¢) Yillik is planini olusturmak.

¢) Is siireclerini belirlemek ve giincel tutmak.

d) Is siireclerine yonelik riskleri belirlemek ve kontrol altinda tutmak.

e) Hizmet Envanteri ve Hizmet Standartlari tablolarint hazirlamak ve giincel tutmak.

f) Gorev alanina iliskin mevzuat degisikliklerini takip etmek ve duyurmak.

g) Faaliyetlerine iliskin veri girigleri yaparak kayit olusturmak ve raporlamak.

g) izleme ve degerlendirme ¢aligmalarini yiiriitmek.

h) Harcama belgelerini hazirlamak, 6n mali kontrollerini yapmak ve gergeklestirme
islemlerini yiiritmek.

1) Taginir mal iglemlerini yiiriitmek.

i) Resmi yazigma, evrak kayit ve arsiv islerini yiiriitmek.

j) Oneri, istek ve sikayet bagvurularini cevaplamak.

K) Personele yonelik izin, egitim ve performans degerlendirme islemlerini yiiriitmek.

I) Faaliyetleri kapsaminda kaydedilen kisisel verilerin korunmasina yonelik tedbirleri
almak.

m) Faaliyetleri kapsaminda gerekli is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almak.

n) Kullaniminda bulunan bina ve tesislerin bakim, onarim ve tadilat islerini yapmak.

0) I¢ kontrol sistemini kurmak, gelistirmek ve standartlar1 uygulamak.

0) Faaliyet raporunu hazirlamak.

p) Gorev alani dahilinde Stratejik Plan ve Performans Programi hazirlik ¢alismalarina
katki saglamak.

r) Ust Yonetim tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

UCUNCU BOLUM
Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Miidiirliigiiniin Fonksiyonlari

Sosyal yardimlarin koordine edilmesi ve dagitilmasi

MADDE 10-(1) Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Midiirliigii'ne sosyo-ekonomik
yoksunluk igerisinde oldugu gerekcesiyle bagvuruda bulunan miiracaat¢ilar hakkinda sosyal
inceleme gorevlileri tarafindan, bagvuruda bulunanlarin ikamet adreslerine gidilerek durum
tespitine yonelik rapor hazirlanir. Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Yardim
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Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda ihtiyag sahibi oldugu tespit edilen bireylere
Belediyemiz imkanlar1 dahilinde gida, yakacak, okul formasi, kirtasiye, ev esyasi, giyim
esyasi, hasta bezi gibi ihtiya¢ duyduklar1 yardimlar ulagtirilir. Teslim edilen yardim ile birlikte
tutanak hazirlanir.

Ayrica, yil boyunca askerlik, saglik, 6liim, is gibi nedenlerle sehrimize gelip maddi
yetersizliklerden otiirii yasadiklar1 sehirlere geri donemeyen, sevk olduklar1 hastanelere
ulagamamalar1 vb. sebeplerle birimimize miiracaat eden ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiza yol
yardiminda bulunulur.

Valilik veya kaymakamliklar tarafindan yonlendirilen ve birimimize miiracaat eden
ihtiyag sahibi evsiz vatandaglara kis aylarinda siireli konaklama imkani saglanir.

(2)Fonksiyonun gerceklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Yardim malzemelerinin teminini, bagis siireclerini ve ilgili kisi ve kuruluslarla
koordinasyonu saglamak.

b) Yardim taleplerini almak, sosyal incelemeleri yapmak ve yardim listelerini olusturmak.

€) Yardim ekiplerini olugturmak; yardim, yol ve konaklama destekleri dahil olmak iizere

dagitim ve hizmet siireclerini planlamak ve yiirtitmek.

¢) “Hos Geldin Eskisehirli Bebek” hizmeti kapsaminda yeni dogan bebek ziyaretlerini
gerceklestirmek.

d) Yapilan yardimlar1 ve sunulan hizmetleri kayit altina almak ve raporlamak.

Asevi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

MADDE 11- (1) Asevi, gelen ayni bagiglar ve biitgeden yapilan harcamalar ile

faaliyetlerini yerine getirir. Asevinden faydalanan vatandaslarin her giin (pazar giinii haric)
asevi dagitim araglari ile yemek hizmetlerinden faydalanmasi saglanir.
Biiyiiksehir Belediyesi asevinden faydalanmak isteyen vatandaslar Eskisehir Biiyiiksehir
Belediyesi Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Miidiirliigii'ne basvuruda bulunur. Sosyal
inceleme gorevlileri tarafindan, bagvuruda bulunanlarin ikamet adreslerine gidilerek durum
tespitine yonelik rapor hazirlanir. Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Yardim
Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda yemek yapamayacak durumda olan ve ihtiyag sahibi
oldugu tespit edilen bireylere asevinden faydalandirilmasi saglanir. Belediye tarafindan sosyal
yardimlar kapsaminda barinma ihtiyaclar karsilanan ihtiya¢ sahipleri sartlarinin uygunluguna
bakilmaksizin asevinden faydalandirilir. Dogal afetler, salgin hastaliklar vb. durumlarda
sartlarin uygunluguna bakilmaksizin ihtiyact oldugu degerlendirilen vatandaglarin asevinin
kapasitesi dahilinde agsevinden faydalandirilmasi saglanir. Ayrica; il milli egitim midiirligiine
bagl 6zel egitim uygulama okullarindan hizmet alan &grencilere asevi kapasitesi ve biitce
imkanlar1 dahilinde sicak yemek verilebilir.

Kadinlar, cocuklar, engelliler, sehit aileleri ve gaziler gibi 6zel politika gerektiren
birey ve gruplara yonelik olarak; asevi kapasitesi ve biit¢e imkanlar1 dahilinde 6zel gilinlerde
ve afet durumlarinda toplu yemek organizasyonlar1 diizenlenebilir.

(2)Fonksiyonun gergeklestirilmesi igin birimde yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Asevi idari faaliyetleri ile yemek hazirlama {iretim siireglerini yiirtitmek.

b) Yemeklerin dagitimimi planlamak ve gerceklestirmek.

C) Asevine yapilan ayni bagislar ile Gida Bankas1 bagislarinin ilgili mevzuat ve
yonerge hiikiimlerine gore kabul etmek ve ihtiyag¢ sahiplerine ulastirmak.
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¢) Dogal afetler, salgin hastaliklar gibi olaganiistii hallerde ihtiyag¢ sahiplerine sicak
yemek ulastirmak; kadinlar, ¢cocuklar, engelliler, sehit aileleri ve gaziler gibi 6zel politika
gerektiren birey ve gruplara yonelik olarak, asevi kapasitesi ve biitge imkanlar1 dahilinde, 6zel
giinlerde toplu yemek organizasyonlar1 diizenlemek.

Cocuklarin giiclendirilmesine yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi

MADDE 12-(1) Cocuklarin kendileriyle ilgili konularda karar verme becerilerini
gelistirmelerine yonelik ¢alismalarin yiiriitilmesi ve yayginlastirilmasi; ebeveynlerin,
cocuklarmin hayata dair konularda katilimeiliklarini arttirmalarina  destek olmalarin
saglayacak becerileri kazanabilmeleri i¢in gerekli faaliyetlerin yiiriitiilmesi saglanir. Kamu ve
kuruluslarinin, tiniversitelerin, yerel yonetimlerin ve sivil toplum orgiitlerinin destegini alarak
yerelde yasayan tiim ¢ocuklarin yiiksek yararinin géz oniinde bulunduruldugu ve ¢ocuklarin
toplumsal hayata katilimlarini artiracak bir sézlesme olusturulmasi amaciyla miidiirliik
blinyesinde yer alan Cocuk Hizmetleri Birimi tarafindan yiriitiiliir. Valilik tarafindan
yiiriitiilen koordinasyon toplantilarina, il midiirliikleri tarafindan organize edilen tematik
toplantilara katilarak giiniin anlam ve dnemine yonelik katki saglanir.

(2) Fonksiyonun gerceklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Cocuklarin giiclendirilmesine yonelik hak temelli egitim ve atolye faaliyetlerini
tasarlamak, yiirtitmek ve bu faaliyetlere iliskin duyuru ile kayit islemlerini gerg¢eklestirmek.

b) Cocuklara yonelik egitim, etkinlik ve goniilliilik c¢alismalarimin planlanmasi,
koordinasyonu ve uygulanmasini saglamak.

¢) Cocuk ihmal ve istismart konusunda 6gretmenleri ve velileri bilgilendirmeye
yonelik ¢aligmalar yiiritmek.

¢) Cocuklarin giliclendirilmesi amaciyla kurum i¢i, yurt i¢i ve yurt dis1 is birliklerine
yonelik hazirlik ve uygulamalar1 yapmak.

d) Onemli giin ve haftalarda cocuklara yonelik etkinlikler diizenlemek, dénem sonu
raporlamalarini hazirlamak ve finansman aragtirmalarini yaparak Proje Gelistirme Birimi’ne
sunmak.

Okul oncesi egitimin yiiritillmesi

MADDE 13-(1) Cocuklara; akademik gelisimlerinin yaninda sosyal, bilissel ve
duygusal yonlerini gelistirebilecekleri, temel beceri ve aligkanliklar kazanabilecekleri
imkanlar ve ortamlar sunulur. Cocuklarin kesfetme ve 6grenme arzusunu, merakini canl
tutacak, hayal giiclinii destekleyecek yaklagimlar ile milli egitim bakanligi okul 6ncesi egitim
miifredatina uyumlu egitim programlari uygulanir. Cocuklarin saglikli gelisimini desteklerken
ekosistem iginde doga ve canli dostu, iklim degisikligi ve geri doniisiim konularinda
farkindalig1 yiiksek, Atatiirk ilke ve inkilaplarina bagli, sevgi dolu egitim kurumlarinda okul
Oncesi egitim hizmeti verilir.

Es Cocuk Evi; sosyo-ekonomik diizeyi diisiik, dar gelirli ve ebeveynlerinden biri
cezaevinde olan 36-72 ay arasi ¢ocuklarin okul oncesi egitim olanaklarindan faydalanmasini
saglamak, ailelere psiko-sosyal destek faaliyetleri sunarak giiclendirme esash galismalar
yapmak amaciyla hizmet verir. Es Cocuk Evi i¢in basvuruda bulunan miiracaatcilar hakkinda
sosyal inceleme gorevlileri tarafindan, basvuruda bulunanlarin ikamet adreslerine gidilerek
durum tespitine yonelik sosyal inceleme raporu hazirlanir. Thtiyag sahibi oldugu tespit edilen
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ailelerin ¢ocuklari i¢in kayit islemleri yapilir. Kayitlarda; ebeveynlerinden biri ya da her ikisi
de cezaevinde bulunan c¢ocuklara Oncelik verilir. Bos kalan kontenjanlara ise sirasiyla
ebeveyn terki yasayan ¢ocuklar, kadin siginma evlerinde kalan ya da esinden yeni ayrilmis
olup calisma zorunlulugu olan kadinlarin ¢ocuklari, ekonomik ve sosyal yetersizlik nedeni ile
okul Oncesi egitimden mahrum kalan ¢ocuklar seklinde onceliklendirme yapilarak kayitlar
yapilir.

Belgelerini tam ve eksiksiz getiren ¢ocugun kesin kaydi yapilir. Kayit esnasinda Es
Cocuk Evi Sozlesmesi, Servis Kullanom Dilekgesi, Servis Kullanim Soézlesmesi, Cocuk
Teslim Alma ve Teslim Etme Muvafakatnamesi ve Acil Durum Basvuru Formu veliye
imzalatilir. Ogrencinin dosyasina eklenir. Es Cocuk Evi'nde egitim alacak ¢ocuklar igin
ticretsiz servis imkan1 sunulur. Kaydi yapilan ¢ocuklarin ev adreslerine gore servis gilizergahi
planlanir. Planlanan gilizergdh dogrultusunda servis rehberleri tarafindan, 6grenciler evlerine
en yakin noktadan teslim alinir ve teslim edilir.

Doénem basinda kurul ve ziimre toplantilar1 yapilarak uygulanacak yillik is takvimi
dogrultusunda egitim Ogretim programi planlamasi yapilir ve uygulanir. Egitim goéren
cocuklar i¢in kahvalti, 6gle yemegi ve ikindi kahvaltis1 verilir; haftalik yemek listesi mutfak
personeli tarafindan olusturulur.

Belediyenin tematik alanlarina (masal satosu, bilim merkezi, hayvanat bahgesi,
miizeler, vb.) gezi, istasyonlu oyun, spor, dogada yiirliylis, piknik vb. saglikli yasam ve sosyal
hayata yonelik faaliyetler planlanir ve gergeklestirilir. Egitim 6gretim donemi igerisinde resmi
bayramlara ve 0Ozel giinlere ait kutlama programlar1 hazirlanir. Egitim 6gretim donemi
sonunda Es Cocuk Evi Mezuniyet Toreni ve Y1l Sonu Sergisi ger¢eklestirilir. Donem sonu
raporu hazirlanarak Sube Miidiirii’ne sunulur.

(2) Fonksiyonun gergeklestirilmesi igin yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Gelen bagvurular dogrultusunda liste olusturmak, ev ziyaretleri yoluyla sosyal
inceleme yapmak ve uygun goriilen ¢ocuklarin kayit islemlerini gerceklestirmek.

b) Egitim ogretim yilina iligkin planlamalar1 yapmak; servis giizergahlarini
diizenlemek ve egitim 6gretim faaliyetlerini yiirtitmek.

¢) Egitim siirecine yonelik haftalik mutfak malzemesi ihtiyaglarini belirlemek ve
yemek listesini olusturmak.

¢) Onemli giin ve haftalarda gocuklara ydnelik etkinlikler diizenlemek, yilsonu
mezuniyet torenini gerceklestirmek ve donem sonu raporlamalarint hazirlamak.

Diger okul oncesi egitim faaliyetlerinin yuritillmesi

MADDE 14-(1) Bizim Cocuk Evi, Sivrihisar Cocuk Evi ve agilacak olan yeni ¢ocuk
evlerinde erken cocukluk doneminde 36-72 ay cocuklara yonelik okul Oncesi egitim
faaliyetleri ytritiiliir: Tiim ¢ocuk evleri, ¢ocuklarin biitiinciil gelisimini desteklemeyi amaglar.
Nitelikli bir okul dncesi egitim ile ¢ocuklarin bilissel, sosyal-duygusal, fiziksel 6z bakim ve
dil becerileri yoniinden gelisimi saglanir. Donem basinda kurul ve ziimre toplantilari
yapilarak uygulanacak yillik is takvimi dogrultusunda egitim 6gretim programi planlamasi
yapilir ve hazirlanan program egitim 6gretim siiresince uygulanir. Egitim gdren ¢ocuklar i¢in
kahvalti, 6gle yemegi ve ikindi kahvaltis1 verilir. Haftalik yemek listesi mutfak personeli
tarafindan olusturulur. Egitim 6gretim donemi sonunda Mezuniyet Toreni gerceklestirilir.
Doénem sonu raporu hazirlanarak Sube Miidiirii’ne sunulur.
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(2) Fonksiyonun ger¢eklestirilmesi igin yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Gelen bagvurular dogrultusunda listeleri hazirlamak ve uygun goriilen g¢ocuklarin
kayit islemlerinin ger¢eklestirmek.

b) Egitim 6gretim yilina iliskin planlamalar1 yapmak ve egitim 6gretim faaliyetlerini
yiirlitmek.

c) Egitim siirecine yonelik haftalik mutfak malzemesi ihtiyaglarini belirlemek ve
yemek listelerini olusturmak.

¢) Onemli giin ve haftalarda ¢ocuklara yonelik etkinlikler diizenlemek, yilsonu

mezuniyet torenini ger¢eklestirmek ve donem sonu raporlamalarini yapmak.

Sehit aileleri ve gazilere yonelik hizmetlerin yiiriitiillmesi

MADDE 15-(1) Sehit Aileleri ve Gaziler Koordinasyon Birimi tarafindan, sehit ailesi ve
gazilerin belediyemize yapmis oldugu bagvurularin tek noktada toplanarak koordineli sekilde
yiiriitlilmesi saglanir.

(2)Fonksiyonun gerceklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a)Sehit ailelerinin ve gazilerin istek ve taleplerini ilgili birimlere iletmek, takibini
saglamak ve kentimizde ikamet eden sehit ailelerini ve gazilere ev ziyaretleri gergeklestirmek.

b)Onemli giin ve haftalarda sehit aileleri ve gazilere yonelik kiiltiirel, sanatsal ve
farkindalik artiric1 etkinler planlamak ve yiiritmek.

C)Sehit aileleri ve gazilere yonelik hizmetlerde kamu kurum ve kuruluglar ile bu
alanda faaliyet gosteren kamu yararina derneklerle es giidiim igerisinde ¢aligmak.

DORDUNCU BOLUM
Ozel Gereksinimliler Sube Miidiirliigiiniin Fonksiyonlari

Engellilerin yasam standartlarinin yiikseltilmesine yonelik faaliyetlerin
yiiriitiilmesi
MADDE 16(1) Engelli bireylerin hak ve 6zgiirliklerine saygi duyan, farkliliklara
hosgortii ile yaklasan ve sosyal yasama katilimlarini destekleyen erisilebilir bir belediye olma
hedefiyle; egitim, ulasim, arag-gereg, ulasim, erisilebilirlik ile ilgili sorunlar1 tespit etmek ve
gidermek amaciyla ¢aligmalar yiiriitiiliir. Bu c¢alismalar Miidiirliikk biinyesindeki Engelli
Hizmetleri Birimi ve Zihinsel Engelli Giindiiz Yasam Merkezi is birligi ile gerceklestirilir.
Ayrica, Valilik ve Il Miidiirliikleri tarafindan diizenlenen koordinasyon ve tematik toplantilart
katilim saglanarak giiniin anlam ve 6nemini yonelik etkinlikler diizenlenir ve gerekli katkilar
sunulur.
(2)Fonksiyonun gerceklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:
a)Engellilere yonelik yardimer arag-gereg, ulasim ve kumanya desteklerini saglamak;
danigsmanlik hizmetlerini yliriitmek.
b) 18 Yas iistii mental retardasyon, Otizm Spektrum Bozuklugu ve Alzheimer tanili
bireylere, giindiiz bakim destegi vermek.
¢)”’Sevgi Eli Uzatiyoruz” hizmeti kapsaminda hasta, yasl ve engellilere yonelik evde
banyo, kuaforliik, temizlik destek hizmeti sunmak.
¢) Engellilere yonelik kiiltiirel, sanatsal ve egitsel faaliyetler diizenlemek.
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d) Kentin engelli bireyler i¢in daha erisilebilir hale gelmesine yonelik calismalar
yiirlitmek.

e) Engellilerin yasam standartlarinin ytikseltilmesi amaciyla kurum ici, yurt i¢i ve yurt
dis1 is birliklerine yonelik hazirlik ve uygulamalart yapmak; finansman arastirmalarini
gerceklestirerek Proje Gelistirme Birimi’ne sunmak.

Yashlarin giiclendirilmesine yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi

MADDE 17-(1) Kidemli vatandaglara firsat esitligi saglamak ic¢in faaliyetler
yiiriitiiliir. Thtiyaclar dogrultusunda etkin, hizli, kaliteli, seffaf, katilimci, esitlik¢i ve vatandas
memnuniyetini 6n planda tutacak hizmetlerin verilmesi saglanir.

(2) Fonksiyonun gergeklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Yash vatandaslara yonelik atdlye calismalari, seminerler, egitim faaliyetleri
diizenlemek.

b) Yasl vatandaslarin ailelerine danismanlik ve rehberlik hizmeti sunmak.

¢) Kiiltiirel ve sanatsal aktiviteler diizenlemek.

¢) Onemli giin ve haftalarda etkinlikler gerceklestirmek.

BESINCi BOLUM
Kadin Calismalar1 Sube Miidiirliigiiniin Fonksiyonlari

Kadinlarin giiclendirilmesine yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi

MADDE 18-(1) Kadin Calismalar1 Sube Miidiirliigii’ne bagli bulunan Kadin Danigma
ve Dayanisma Merkezi ile Aile Danisma Birimi tarafindan; kadinlarin giiclendirilmesine
yonelik hak temelli ¢calismalar, egitimler ve etkinlikler gerceklestirilir, danismanlik hizmetleri
sunulur. Psikoloji, hukuk, beslenme ve diyet alaninda bireysel danismanlik hizmeti verilir.
Genel danismanlik hizmeti kapsaminda bilgilendirme ve ilgili kurumlara yonlendirme yapilir.
Aile, ¢ift, cocuk ve ergen danigmanligi hizmeti verilir. Hizmet alan her kisi i¢in basvuru
formu diizenlenir, protokol numarasi verilir, gizlilik ilkesine riayet edilerek dosyalar
olusturulur ve arsivlenir. Kadin Calismalar1 Sube Miidiirliigii’ne bagl bulunan Kiz Ogrenci
Misafirhanesi tarafindan; egitim amaciyla Eskisehir kirsalindan gelenler ve sosyal inceleme
ile sosyo-ekonomik yonden dezavantajli oldugu tespit edilenler oncelikli olmak iizere,
iiniversite 0grencisi kiz 6grencilere barinma hizmeti saglanir. Valilik tarafindan yiiriitiilen
koordinasyon toplantilarina, il miidiirliikleri tarafindan organize edilen tematik toplantilara
katilarak giiniin anlam ve 6nemine yonelik katki saglanir.

(2) Fonksiyonun gergeklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Bireylere ve ailelere yonelik psikolojik, hukuki, beslenme-diyet ve genel
danigsmanlik hizmetlerini sunmak.

b) Kadinlara yonelik bilinglendirici egitim faaliyetlerini yiirlitmek, onemli giin ve
haftalarda etkinlikler diizenlemek.

¢) Kadinlarin gii¢lendirilmesine yonelik kurum i¢i, yurt i¢i ve yurt dis1 is birliklerine
iliskin hazirlik ve uygulamalar1 yapmak, finansman arastirmalarini gerceklestirerek Proje
Gelistirme Birimi’ne sunmak.

¢) Kadin alaninda ¢alisan sivil toplum kuruluslar ile is birligi yapmak, deneyim
paylasim toplantilar1 diizenlemek ve iiniversite 6grencilerine yonelik kurum tanitimi ile vaka
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caligmalar1 gerceklestirmek.

d) Egitim amaciyla Eskisehir kirsalindan gelenler ile sosyal inceleme sonucunda sosyo-
ckonomik a¢idan dezavantajli oldugu tespit edilen kisilere Oncelik verilerek, tniversite
ogrencisi kiz 6grencilere giivenli ve saglikli kosullarda barinma ve toplumsal hayata katilim
destegi saglamak.

e) Kadinlarin giliglendirilmesine yonelik donem sonu raporlarin1 hazirlamak.

Toplumsal cinsiyet esitligini saglamaya yonelik faaliyetlerin yiiriitiillmesi

MADDE 19-(1) Kadin Calismalar1 Sube Miidiirliigii’ne bagli bulunan Esitlik Birimi
tarafindan; kadinlarin toplam biitge harcamalarindan esit pay almalarin1 saglamak, cinsiyet
ayrimciligina karst toplumsal duyarliligi gelistirmek, toplumsal cinsiyet esitligini saglamaya
yonelik projeler iiretmek, arastirmalar yapmak ve kadina yonelik giiclendirme politikalarinin
gelistirilmesine katkida bulunma yoniinde ¢alismalar yiiriitiiliir. Toplumsal cinsiyet esitligine
duyarli atdlye ve egitim caligmalar1 diizenlenir. Belediyenin birimleri ve diger paydas
kurumlar ile is birligi yapilarak esitlik¢i ¢alismalar planlanir.

(2)Fonksiyonun gerceklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Toplumsal cinsiyet esitligine yonelik politika, eylem ve biitgeleme galigsmalarin
yiirtitmek; yerel esitlik eylem planini hazirlamak ve uygulamak.

b) Toplumsal cinsiyet esitligini saglamaya yonelik egitim, atdlye ve farkindalik
caligmalarini yiiriitmek; bu ¢alismalara iliskin duyurular1 yapmak.

c) Kadin Danisma ve Dayanisma Merkezi ile sehirdeki benzer yapilar basta olmak
iizere kurum ici, yurt i¢i ve yurt disi paydaslarla is birligi siireclerine yonelik hazirlik ve
uygulamalari gerceklestirmek.

¢) Mor Haritam uygulamasi kapsaminda belediyelerden veri toplamak ve sisteme
aktarmak; uygulama tizerinden gelen risk bildirimlerini ilgili kurumlara yonlendirmek ve
takibini yapmak.

d) Toplumsal cinsiyet esitligini giiclendirmeye yonelik finansman arastirmalar1 yapmak
ve Proje Gelistirme Birimi’ne sunmak.

ALTINCI BOLUM
Meslek Edindirme ve Egitim Sube Miidiirliigiiniin Fonksiyonlar:

Hayat boyu 6grenme faaliyetlerinin diizenlenmesi, yiiriitiilmesi

MADDE 20—(1) Kurslar, Belediye miicavir alan sinirlart igerisinde yapilacak
kapsaml1 egitim ihtiyaglarini belirleme ¢alismalar1 sonucuna gore planlanir ve diizenlenir. Bu
cercevede toplanti, gorlisme, anket, gézlem ve benzeri yontemlerle egitim ihtiyaglarini
belirleme c¢aligmalar1 yapilir. Talep edilen kurslar, egitim ihtiyaclarin1 belirleme
caligmalarindan sonra acilir. Gerekli olan arag, gere¢c ve techizatlar kurumca, kurslarda
kullanilan temrinlik malzemesi kursiyerler tarafindan karsilanir. Kurslar oncelikle kurum
binalarinda, miicavir alan sinirlar1 igerisinde egitime uygun olan yerlerde, egitim merkezi
olabilecek nitelikte olan kiralik binalarda, kiralama imkani bulunmayan yerlerde de talep
durumuna gore mobil egitim araclarinda diizenlenir. Hayat boyu Ogrenme faaliyetleri
dogrultusunda kisisel, sosyal, kiiltiirel ve sanatsal alanlarda, bireylerin bilgi, beceri ve
yeterliliklerini gelistirmek amaciyla kalite ve verimliligi arttirmak, hizmet tekrarin1 onlemek,
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kaynaklari birlestirmek yoluyla diger resmi ve 6zel kurum ve kuruluslar, belediyeler, meslek
kuruluslari, dernekler, vakiflar ve goniillii kuruluslar ile gerekli hallerde is birligi yapilir.

(2)Fonksiyonun gerceklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a)Vatandaglarin egitim ihtiya¢ ve Onceliklerini tespit etmek; hayat boyu &grenme
anlayisiyla bireylerin girisimci, mesleki, teknolojik, sosyal ve Kkiiltiirel becerilerini
gelistirmeye yonelik egitim ortamlar1 ve modelleri olusturmak.

b)Sanat, meslek ve kisa siireli kurslar ile mobil ve uzaktan egitim faaliyetlerini
planlamak; gerekli onaylar1 alarak program igeriklerini belirlemek ve egitim Ogretim
faaliyetlerini yiiriitmek.

c) Egitim faaliyetlerinde gorev alacak Ogretici niteliklerini belirlemek, uygun
ogreticileri segmek, gorevlendirme ve licretlendirme siireclerini yiiriitmek.

¢) Acilacak kurs ve faaliyetlere iliskin duyuru planlamalarin1 yapma; katilimet
niteliklerini belirleyerek kayit ve belgelendirme islemlerini gergeklestirmek.

d) Kamu kurumlar, tniversiteler, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve 6zel
sektor ile igbirlikleri gelistirmek; gerekli koordinasyon ve protokol siireglerini yliriitmek.

e) El sanatlar1 ve liretime yOnelik atdlyeler kurmak; iiriinlerin satisina yonelik alanlar
olusturmak; kirsal kalkinmayi ve sosyo-ekonomik gelisimi destekleyici 6zgiin atdlye ve
modeller gelistirmek.

f) Cocuklu kadinlara uygun zamanl ve sosyal destekli kurs modelleri gelistirmek; 3-6
yas gurubu cocuklara yonelik oyun evleri agmak ve igletmek.

g) Kurs ve egitim mekanlarinin etkin kullanimin1 saglamak; elektrik, su, dogalgaz,
internet gibi abonelik islemleri ile bakim, onarim ve teknik alt yap1 siireclerini yiiriitmek.

Egitim sonrasi organizasyon faaliyetlerinin yiiriitillmesi, kursiyerlere iiretmis
olduklar iiriinleri icin satis imkaninin saglanmasi

MADDE 21-(1) Meslek Edindirme ve Egitim Sube Midiirliigii biinyesinde bulunan
ESMEK ve buna bagli birimlerde verilen egitimler sonucunda kursiyerlerin yapmis olduklari
iirlinler donem i¢inde ve sonunda cesitli sergi ve stantlarla vatandaslarin begenisine sunulur.
ESMEK  kurslarinda verilen egitimler sonucunda firetilen triinler ESMEK kursiyerleri
tarafindan kurulmus Kadin Kooperatifi biinyesinde bulunan satis magazalar1 ve web sitesi
iizerinden, yurt i¢ci ve yurt dist fuar, sergi, daimi ve gegici satis yerlerinde satilmasi
desteklenir.

(2)Fonksiyonun gerceklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) ESMEK egitimleri sonrasinda kursiyerlerin gelisiminin destekleyici organizasyonlar
planlamak ve diizenlemek.

b) Kurs iirlinlerinin tanitimini ve satisim1 desteklemek amaciyla satis merkezleri agmak;
pazar, sergi, fuar, panayir ve kermes etkinlikler diizenlemek veya bu kapsamda diizenlenen
organizasyonlara katilmak.

c¢) Kursiyerlerin aldiklar1 egitimin katma degerini arttirmaya yonelik isbirlikleri
gelistirmek; dijital pazar kapsaminda e-ticaret egitimleri diizenlemek.

Genglik Merkezi hizmetlerinin yiiriitiilmesi
MADDE 22—(1) Tasarlayan, tireten, iletisim kurabilen, fikirlerini 6zgiirce sunabilen,
temeli bilime dayali bir gen¢ nesli desteklemeyi, akademik ve mesleki alanda, kisisel gelisim
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alaninda, egitim, atdlye, damismanlik hizmetleri, spor, sanat, kiiltiir etkinlikleri ile hayata
gecirmek amaciyla 15-35 yas arasi geng bireyler icin cesitli etkinlikler, kamplar, geziler,
atolyeler, kurslar, seminer ve sdylesi gibi organizasyonlar yapilir.

(2) Fonksiyonun gergeklestirilmesi igin yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a)Gengleri sosyal kiiltiirel ve akademik gelisim ihtiyaclarini tespit etmek; egitim
ortamlar1 ve araglarin1 teknolojik yeniliklere uygun sekilde hazirlayarak katilimlarim
saglamak.

b) Kurs ve faaliyetlerin duyuru planlamalarimi yapmak ve Basin Yaym ve Halkla
Iliskiler Dairesi Baskanligi ile koordinasyonu saglamak.

c)Yurt ici ve yurt disindaki genclik merkezleri, dernekler, spor kuliipleri, sanat ve
egitim kurumlari ile isbirligi gelistirmek; gerekli protokolleri hazirlamak ve onay siireclerini
yiirlitmek.

¢) Genglerin kent yonetiminde karar alma mekanizmalarina aktif katilimini tegvik
edecek platformlar olusturmak.

d) Genglerin akademik ve sosyal gelisimlerini destekleyecek calistay, zirve, konferans, agik
oturum, miinazara, seminer, kamp etkinlikleri organize etmek.

Sosyal Kiitiiphane hizmetlerinin yiiriitiilmesi

MADDE 23- (1)Sosyal Kiitiiphaneler, Meslek Edindirme ve Egitim Sube Mudiirliigi
blinyesinde halkin bilgiye erisimini kolaylastirmak, egitim firsatlarin1 yayginlastirmak,
toplumsal kapsayiciligi saglamak ve bireylerin bireysel ve toplumsal gelisimine katki sunmak
amaciyla hizmet verir.

(2)Fonksiyonun gergeklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Kitap, dergi ve egitim materyallerine erisim igin gerekli 6nlemleri almak; kiitiiphane

hizmetlerini gelistirmek ve yayginlagtirmak.

b) Sessiz bireysel ve grup ¢alisma alanlari ile etkilesimli 6grenme ortamlar1 sunmak;
seminer, sdylesi, okuma kuliibii, film gdsterimi ve atdlye gibi egitimsel ve kiiltiirel etkinlikleri
yuriitmek.

¢) Etkinliklerin duyurusu igin Basin Yaym ve Halkla iliskiler Dairesi Bagskanlig ile
koordineli planlama yapmak; ulusal ve uluslararasi kiitiiphanecilik alanindaki yenilikleri takip
ederek uygulanabilir olanlar1 hayata gecirmek.

Sivil toplumun desteklenmesi ve goniillii hizmetlerinin yiiriitiilmesi

MADDE 24-(1) Sosyal hizmet alaninda faaliyet yiiriitenler oncelikli olmak iizere, hak
temelli, iklim degisikligine duyarli, ¢evreci, sosyal ve kiiltiirel ¢aligmalar yapan sivil toplum
kuruluslarinin kurumsal gelisimlerini desteklemek, yerel yonetisim siireglerine aktif katilimlarini
tesvik etmek, kuruluglar arasi diyalogu giiclendirmek, birlikte caligma kiiltiiriinii gelistirmek
amactyla koordinasyon igerisinde ¢aligma yiirtitiiliir.

(2)Fonksiyonun gerceklestirilmesi i¢in yiiriitiilen is ve islemler sunlardir:

a) Sivil toplum kuruluslarinin Belediyenin sosyal, cevresel ve Kkiiltiirel projelerine
katki sunmasini saglayacak koordinasyon mekanizmalarii olusturmak; STK’ler, kamu
kurumlari, tiniversiteler, ogrenci kuliipleri ve diger topluluklarla is birligi siireclerini
yiiriitmek.

b) Goniillii ¢aligmalarin planlanmasi, yliriitiilmesi ve koordinasyonunu saglamak.
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¢) Derneklerin yonetim, toplanti ve etkinlik faaliyetlerine yonelik alt yapi destegi
saglamak; posta kutusu, evrak dolabi temini ve toplanti/ konferans salonlarinin kullanimin
organize etmek.

¢) Derneklerin kapasite gelistirmesine yonelik bilgilendirme, istisare ve egitim
faaliyetlerini diizenlemek; Meslek Edindirme ve Egitim Sube Miidiirliigii ile ortak egitim
programlari yiiriitmek.

YEDINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Gorevin devir ve teslimi

MADDE 25-(1) Cesitli nedenlerle gorevinden ayrilan personel;

a) Uzerinde bulunan gorevlerle ilgili bilgi ve belgelere ait dosya ve evraki birim
amirinin belirledigi sorumluya eksiksiz olarak teslim eder ve devir ile ilgili diizenlenen
tutanagi (Ek-3) birim amirine verir.

b) Kendisine teslim edilmis olan makine, arag, gere¢ ve malzemeleri yetkililere teslim
eder ve bununla ilgili diizenlenen tutanagi (Ek-3) birim amirine verir.

c¢) Kendisine elektronik ortamda verilen erisim yetkilerinin iptal edilmesi i¢in Bilgi
Islem Dairesi Baskanligina bilgi verir.

(2) Devir ve teslim ile yiikiimlii olanlar, bu islemleri mevzuatinda belirlenen
hiikiimlere gore yapar.

Hassas gorevlerin belirlenmesi

MADDE 26-(1) Yonerge’de yer alan tiim is ve islemlerden, riskli ya da zorluk degeri
yiiksek oldugu tespit edilenler, Hassas Gorevler Listesine kaydedilir (Ek-4).

(2) Hassas gorevler, sorumlular tarafindan her yil gézden gegirilir ve gerekli goriiliirse
giincellenir.

(3) Belirlenen hassas gorevlere iliskin olarak prosediirler hazirlanir ve tiim personele
duyurulur.

Gorevler ayrihg:

MADDE 27-(1) Gorevler ayriligr ilkesi dogrultusunda, Yonerge’de yer alan tiim is ve
islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkli kisilere
verilir.

(2) Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamamasit  durumunda birim amirleri, bahsi gecen ilkenin tam olarak
uygulanamamasindan kaynaklanan riskleri ilgili diizenlemeler dogrultusunda tespit ederek
gerekli onlemleri alirlar.

Birim gorev ve ¢calisma yonergesinin giincellenmesi

MADDE-28-(1) Bu Yonerge Daire Bagkanlig: tarafindan her y1l Nisan ayinda gézden
gecirilir ve gerekli goriilmesi halinde giincellenir.

(2) Daire Bagkanlhigi’nin teskilat yapisinda ya da gorevlerinde degisiklik olmasi
durumunda Nisan ay1 beklenilmeden Yo6nerge ivedilikle giincellenir.
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Tereddiitlerin giderilmesi
MADDE 29-(1) Bu Yonerge’nin uygulanmasinda ortaya c¢ikabilecek tereddiitleri
gidermeye Ust Yéonetici yetkilidir.

Yiiriirliik
MADDE 30-(1) Bu Yonerge Ust Yénetici onayini miiteakip yayimlandigi tarihte
yiriirliige girer. Bu YoOnerge’nin yiiriirliige girmesiyle mevcut Sosyal Hizmetler Dairesi

Baskanlig1 Gorev ve Calisma Y Onergesi yriirliikten kalkar.

Yiiriitme
MADDE 31-(1) Bu Yé&nerge hiikiimlerini Ust Yénetici yiiriitiir.

Ekler

Ek-1
Ek-2/1:

Ek-2/2:

Ek-2/3:

Ek-2/4:

Ek-3:
Ek-4 :

: Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig1 Teskilat Semasi

Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Miidiirliigii Fonksiyonel
Gorev Dagilim Tablosu

Ozel Gereksinimliler Sube Miidiirliigii Fonksiyonel

Gorev Dagilim Tablosu

Kadin Caligmalar1 Sube Miidiirligii Fonksiyonel

Gorev Dagilim Tablosu

Meslek Edindirme ve Egitim Sube Miidiirliigli Fonksiyonel
Gorev Dagilim Tablosu

Gorev Devir ve Teslim Tutanagi

Hassas Gorevler Listesi
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